ADDENDUM BESTUURSAKKOORD 2019-2024
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worden, in afwijking, aanvulling of concretisering van de beleidsintenties voor de legislatuur 2019-
2024 zoals opgemaakt door N-VA Zoersel, Groen Zoersel en Open VLD Zoersel en besproken in de
gemeenteraad en de ocmw-raad van Zoersel op 22 januari 2019, en van intussen genomen
beslissingen, volgende afspraken gemaakt:

° Klantgerichtheid en klantvriendelijkheid moeten een rode draad zijn in elk beslissingsproces, in alle
contacten met de bevolking en zijn basisattitudes hij de medewerkers van gemeente & ocmw
Zoersel. Het bestuur maakt werk van het meten van de kwaliteit en de efficiéntie van de
dienstverlening, om Zoersel te kunnen profileren als klantvriendelijke organisatie.

® Samenwerkingsverbanden kunnen zorgen voor efficiéntiewinsten en schaalvoordelen. Zo kunnen
we meer doen met minder middelen. Er zal daarom zeer gericht worden ingezet op meer en betere
samenwerking met andere gemeenten, in intercommunaal verband, met private partners, met
verenigingen, buurtcomités, organisaties, enz. Binnen die samenwerkingsverbanden moeten we
werken aan kostenbeperking, kritisch zijn voor aangedragen voorstellen en zelf ook mee creatieve
oplossingen aanreiken die de Zoerselaar ten goede komen.

Ook het delen van kennis, expertise en goede voorbeelden kan win-winsituaties creéren,

* Communicatie met de burgers, verenigingen, ondernemers en organisaties wordt een speerpunt
in het beleid. Zo hechten we meer belang aan een duidelijke communicatie via o.a. het
ZoerselMagazine, de wekelijkse digitale nieuwsbrief, gerichte bewonersbrieven, enz.

We bewaken de toegankelijkheid en klantvriendelijkheid van de gemeentelijke website.

Onze gemeente is mee met de nieuwe evoluties en actief op sociale media om iedereen te hereiken
en te verbinden.

Het wijkoverleg voeren we opnieuw in, niet enkel indien zich een bepaald probleem stelt, maar in

algemeenheid, zodat we per wijk in dialoog kunnen gaan met de Zoerselaar en proactief kunnen
inspelen op wat er leeft. Een buurtcodrdinator is mee de stem van uw buurt in het beleid.




Het recent ingevoerde wijkbudget kan ook worden ingezet voor projecten die het sociaal weefsel in
de buurt versterken. Via een charter kunnen afspraken gemaakt worden met de buurten met daarin
wederzijdse engagementen, onder meer met betrekking tot de netheid van de buurt. Buurtcomités
worden een belangrijke partner in de totstandkoming en de uitvoering van het beleid.

Nieuwe inwoners willen we leren kennen, hen-wegwijs maken in de gemeente, maar ook luisteren
naar hun verwachtingen. Het onthaal van nieuwe inwoners wordt uitgerold. We gebruiken dit ook
om onze lokale ondernemers en verenigingen kenbaar te maken.

Met thematische infomomenten, zoals de wooninfodag en de jobbeurs, informeren we specifieke
doelgroepen op een laagdrempelige wijze over een bepaald onderwerp.

Niet enkel informatie, maar ook participatie is een belangrijk aandachtspunt. Burgerpanels,
bevragingen, enz verhogen de betrokkenheid van de Zoerselaars hij het beleid.

- Wanneer er grote projecten worden gerealiseerd of op stapel staan, betrekken we de Zoerselaar er

al vanaf het begin bij. Zo zorgen we ervoor dat iedereen mee is met elke nieuwe fase.

Om de inwoners meer te betrekken bij het gemeentelijke beleid, zal zo snel mogelijk werk worden
gemaakt van livestreaming van de vergaderingen van de gemeente- en de ocmw-raden,

Het huishoudelijk reglement van de gemeenteraad en de ocmw-raad zal worden aangepast, zodat
ook raadsleden tot op de dag van de raad zelf opnieuw vragen kunnen stellen.

® Zoersel blijft bij uitstek een gemeente waarin iedereen die kwetshaar is erbij hoort en de nodige
zorg krijgt, zowel informeel als via professionele zorg als dat nodig is. Zo bouwen we Zorgzaam
Zoersel verder uit. '

Samenwerking met alle actoren in de zorg kan leiden tot kruisbestuiving, meer interactie en een
betere en inclusieve zorg. Daarom bestendigen we de samenwerking met alle organisaties die zorg
aanbieden in de gemeente, en bekijken we hoe het zorgstrategisch plan kan worden geactualiseerd,
zodat we beter kunnen inspelen op de noden van de Zoerselaars. Daarnaast nemen we ook initiatief
om het zorgstrategisch plan te verbreden naar omliggende gemeenten. Via de samenwerking tussen
de zorgpartners kunnen we ook de noden binnen onze gemeente beter detecteren en een
vraaggericht aanbod garanderen.

Buurtzorg wordt het uitgangspunt in het zorg- en weliijnsbeleid. Via het betrekken van
voorzieningen, buren, verenigingen, enz versterken we het sociaal weefsel en maken we dat wie zorg
nodig heeft ook echt betrokken is bij en een plaats heeft in een leefgemeenschap.
Buurtzorgnetwerken kunnen daarbij één van de pijlers zijn. Zoersel zal binnen de voorziene termijn
intekenen op de lopende Vlaamse oproep voor het bekomen van projectsubsidies.

® De eerstelijnszone en de schaal waarop zij is georganiseerd is tijdens de coronapandemie een grote
meerwaarde gebleken. Hierop bouwen we, samen met andere gemeenten, verder.,

® De strijd tegen armoede en kansarmoede wordt een speerpunt in het beleid. We volgen op dat
mensen hun rechten uitputten en zetten in op sensibilisering van de bevolking, verenigingen, enz.
Niet enkel materiéle ondersteuning maar ook versterking van de doelgroep zijn van belang. Daarom
ook investeren we verder in de uitbouw van o.a. de sociale kruidenier.

® Elke Zoerselaar moet volwaardig deel uitmaken en kunnen uitmaken van onze gemeenschap. Het
bestuur kiest daarom uitdrukkelijk voor inclusie van mensen die kwetsbaar zijn, om welke reden ook.
Initiatieven als het soepproject en sociale tewerkstellingsprojecten zoals de spelotheek bevorderen
de integratie van mensen die het moeilijk hebben. Er wordt onderzocht hoe het aanbod kan worden
uitgebreid.



° Eenzaamheid is een groot en vaak verdoken probleem, ook in een gemeente als Zoersel. Daarom
worden de bestaande initiatieven niet alleen verdergezet, maar versterken we het beleid inzake de
detectie en de aanpak van de problematiek. '

° Senioren maken bijna een kwart van de Zoerselse bevolking uit. Gezien de diversiteit van deze
groep voeren we een beleid op verschillende sporen.

Voor wie de eigen woning te groot wordt of niet meer is aangepast aan toenemende zorgnoden,
‘zorgen we, in samenwerking met de zorgpartners en de sociale huisvestingsactoren, voor een
aanbod aan zorgwoningen en seniorenwoningen. Voor deze doelgroep zetten we ook in op
ontmoetingsmogelijkheden, waar de senioren ook kunnen deelnemen aan informatieve, recreatieve
en vormende activiteiten.

°0Qok inzetten op betaalbaar wonen is inzetten op zorgzaam Zoersel. Door jonge mensen te
stimuleren en kansen te geven om in de buurt van hun familie te kunnen blijven, is het gemakkelijker
de verbondenheid te behouden en zijn er minder drempels om wederzijdse zorgrelaties te laten
groeien (ouders — kinderen, grootouders — kleinkinderen). Intergenerationele samenwerking
stimuleren we.

* Betaalbaar wonen in al zijn facetten wordt een beleidsprioriteit. Dit betekent dat er bijkomende
inspanningen moeten worden geleverd om het bindend sociaal objectief te bereiken. Waar mogelijk
worden sociale huurwoningen gerealiseerd in combinatie met private woongelegenheden.
Gemengde projecten zorgen immers voor meer draagvlak en gaan stigmatisering tegen. Er wordt
meer ingezet op een evenwichtige spreiding over de drie deelgemeenten.

Daarnaast willen we ook mogelijkheden bieden aan (jonge) Zoerselaars om een eigen woning te
-verwerven. We gaan actief op zoek naar plaatsen waar dit kan, zowel vanuit gemeentelijk initiatief
als bij private projecten. Erfpacht wordt hierbij waar mogelijk aangeboden.

De voorziene uitbreiding van het percentage sociale huurwoningen of betaalbaar wonen bij het
aansnijden van geschikte binnengebieden wordt zo snel mogelijk gerealiseerd. We bewaken daarbij
dat betaalbaar ook echt betaalbaar is.

® We maken werk van een oplossing voor het dossier van het zwembad, zodat de Zoerselaars en de
scholen ook naar de toekomst toe verzekerd zijn van zwemwater. Via de lopende '
haalbaarheidsstudie worden de verschillende scenario’s van een zwembad met toeristisch karakter
tot een basiszwembad, alsook de mogelijke locaties tegen elkaar afgewogeh. De resultaten van de
haalbaarheidsstudie moeten ons toelaten om alle opties te vergelijken op alle aspecten, zoals de
financiéle consequenties, de impact op de omgeving enzovoort. Op basis van dit onderzoek maken
we een verantwoorde keuze.

° Verkeersveiligheid is een belangrijk thema, en veel mensen maken zich hierover zorgen. De aanpak
van mobiliteitsvraagstuklken vraagt een brede kijk. Het aangewezen planinstrument daarvoor is een
participatieve aanpak op wijkniveau. Waar we mobiliteitsingrepen doen die een effect kunnen
hebben op omliggende straten zorgen we ervoor dat de problematiek op wijkniveau wordt bekeken,
zodat het probleem niet verlegd wordt naar andere straten. Daartoe brengen we eerst de
verkeersstromen goed in kaart en maken we circulatieplannen op voor volledige wijken. Aan de
hand van tellingen en een prioriteitenlijst pakken we de meest dringende punten prioritair aan.
Wanneer gewerkt wordt met proefopstellingen bewaken we de tijdelijkheid daarvan.

° Veilig kunnen fietsen op comfortabele fietspaden, ook met elektrische fietsen, daar maken we een
prioriteit van. Waar er geen volwaardig fietspad kan, kan de inrichting van fietsstraten of de
aanduiding van fietssuggestiestroken de veiligheid voor de fietsers bevorderen.
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We maken ook werk van voldoende, goede en veilige fietsenstallingen. Acties tegen fietsdiefstallen
zijn mee prioritair in het politiebeleid. Camerabewaking kan mee een oplossing bieden voor
fietsstallingen die diefstal- en vandalismegevoelig zijn. Het proefproject hiertoe wordt zo snel.
mogelijk uitgevoerd.

Bij activiteiten en evenementen zetten we maximaal in op bereikbaarheid met de fiets. De
gemeente kiest niet alleen voor eigen activiteiten voor bewaakte fietsenstallingen maar biedt ook
het nodige materiaal en ondersteuning hiervoor aan aan verenigingen.

De digitale kaart van Route-2-School wordt actueel gehouden door middel van inbreng van scholen,
leerlingen, ouders, ... Ook na wegenwerken of wanneer via politieverordeningen verkeersingrepen
werden uitgevoerd wordt de actualiteit van de digitale kaart daaraan getoetst.

* Bij De Lijn en de vervoersregio blijven we ijveren voor een goede dienstverlening en bereikbaarheid
van de 3 dorpskernen. Opdat deelgemeente Halle beter ontsloten wordt door het openbaar vervoer
bepleiten we de invoering van een sneldienst die via Halle passeert.

We zoeken ook een aplossing voor de problematiek van de buurtbus, zodat mensen met een
vervoersnood zich ook in de toekomst kunnen blijven verplaatsen.

® Teneinde de veiligheid te verzekeren van nachtelijke fietsers en voetgangers voorzien we een
weekendregime waarbij de openbare verlichting gedurende de nachten van vrijdag op zaterdag en
van zaterdag op zondag opnieuw brandt met uitzondering van plaatsen waar weloverwogen wordt
beslist dat ze kan worden gedoofd. We investeren verder in ledverlichting en maken gebruik van de
technologische mogelijkheden van zodra deze beschikbaar en hun nut bewezen hebben (sturing van
op afstand, bewegingssensoren, ...) In straten die voorzien zijn van ledverlichting wordt de
verlichting gedurende de nachten gedimd. Op die manier kan het weekendregime op termijn
uitdoven, met uitzondering van plaatsen waar weloverwogen wordt beslist dat ze kan worden
gedoofd.

° Bij de keuze van locaties voor het verder aanleggen en organiseren van hondenlosloopzones wordt
rekening gehouden met volgende elementen: bereikbaarheid, centrale ligging en sociale controle
We opteren voor hondenlosloopzones dicht bij de wijken opdat de plaatselijke bewoners hiervan
gebruik kunnen maken. Daarom voorzien we geen extra parkeermogelijkheden in de buurt, maar
kiezen voor plaatsen waar in de nabijheid reeds parkeermogelijkheden voorhanden zijn. We
voorzien de hondenlosloopzones van een afsluiting zodat de honden niet van het terrein kunnen en
deze gescheiden blijven van wandel- en fietsroutes.

° De algemene doelstelling van het klimaatplan is helder: een vermindering van 40% CO2 uitstoot
tegen 2030. Om de doelstelling te behalen zetten we de schaarse middelen prioritair in op
maatregelen die het meeste verschil maken.

°Met betrekking tot het bestrijden van de rattenplaag, staan we de burgers bij met woord en daad.
Preventieve maatregelen door het bestuur en de burger blijven deel uitmaken van de aanpak en de
oplossing voor de rattenplaag, maar een effectieve en efficiénte aanpak van de overlast kan enkel als
een uniforme bestrijding het sluitstuk vormt. We maken komaf met het onderscheid tussen publiek
en private terrein en zetten de rattenvangers over het ganse grondgebied in functie van de noden en
volgens hun expertise. Zo brengen we ook duidelijkheid voor de burgers, de administratie en de
rattenvangers.

® Jeugd-, sport-, cultuur- en andere verenigingen kunnen op onze volle steun rekenen, zowel voor
wat betreft infrastructuur, materiaal, advies en een financiéle ondersteuning. Heel wat verenigingen
beschikken over een eigen lokaal of maken gebruik van een gemeentelijk of privé-lokaal. We brengen
aanbod en noden in kaart. '




We onderzoeken hoe de uitleendienst verder kan worden uitgebreid, onder meer via
intergemeentelijke samenwerking.

We stimuleren samenwerking tussen verenigingen. Heel wat verenigingen bezitten heel wat
materiaal. We zoeken naar mogelijkheden voor de uitwisseling van het gebruik van materiaal tussen
verenigingen en organisaties. Via een gebruiksvriendelijk digitaal platform kan de gemeente de
verenigingen hierin ondersteunen.

°Op korte termijn wordt er een concrete oplossing uitgewerkt voor de verenigingen die hun
activiteiten in het Zonneputteke organiseren, en dit zowel voor de permanente als de occasionele
gebruikers.

° We beschermen de schaarse landbouwgronden maximaal tegen inname of bestemmingswijziging.

Het uitwerken, organiseren en aanleggen van wandelingen en fietstochten doorheen onze velden en
bossen, doen we in harmonie met de Zoerselse landbouwers, die we waarderen en ondersteunen.
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